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1.  Muchas redes de computadores no estdn bien preparadas contra ataques causados por virus y
gusanos.

(a) Distinga entre los términos virus de computador y gusano de computador. [2 puntos]

(b) Esboce dos actos de los empleados que podrian aumentar el riesgo de infeccion por
virus de los computadores de la compaiiia. [2 puntos]

(c) Explique un tipo de dafio causado por un virus de computador. [2 puntos]

(Esta pregunta continuia en la siguiente pdagina)
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(Pregunta 1 continuacion)

(d) Describa dos procedimientos que puede implementar una compatfiia para reducir la
posibilidad de perder datos valiosos a causa de un ataque por virus. [4 puntos]

Total: /10 puntos]
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Se estima que en el afio 2001 se enviaron todos los dias 12 mil millones de mensajes de correo

electronico (Jupiter Communications). America Online estima que el spam constituye mas del 30 por
ciento de los mensajes de correo electronico a sus miembros (The Standard).

(a) Defina el término spam. [2 puntos]

(b) Una organizacion comercial tiene mas de 200 personas trabajando en linea en su
sede central. Describa por qué el spam es un problema para esta organizacion. [2 puntos]

(Esta pregunta continua en la siguiente pagina)
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(Pregunta 2 continuacion)

(c) Discuta una medida que podria adoptar un ISP, y una medida que podria adoptar
un gobierno para reducir el spam. [6 puntos]

Total: /10 puntos]
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3.  (a) Distinga entre freeware (software de distribucion gratuita) y shareware. [2 puntos]

(b) Describa una desventaja del freeware. [2 puntos]

(Esta pregunta continua en la siguiente pagina)
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(Pregunta 3 continuacion)

(c) Elsoftware de codigo abierto (open source) tiene cada vez mayor difusion. Discuta
dos impactos de esta difusién en crecimiento. [6 puntos]

Total: /10 puntos]
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4.  Pearl (en la foto a continuacion) es un robot “cuidador”, disefiado para ayudar a los ancianos que
necesitan cuidados.

Pearl [imagen en linea] 2002 http://www-2.cs.cmu.edu/~nursebot/web/images.html (18 de agosto de 2003)

(a) Indique un tipo de software que se podria usar para Pearl, y explique como le
ayudaria a cumplir con sus deberes. [2 puntos]

(b) Identifique un dispositivo de entrada posible y un dispositivo de salida posible que
podrian formar parte de Pearl. [2 puntos]

(Esta pregunta contintia en la siguiente pdgina)
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(Pregunta 4 continuacion)

(c) Discuta una aplicacion de Pearl en la asistencia a los ancianos. [3 puntos]

(d) Discuta una consideracion é€tica a tener en cuenta cuando se comienzan a usar
robots como Pearl para asistir a los ancianos. [3 puntos]

Total: /10 puntos]

2205-5534 “”H m ”“ |“
0909



